
よくある質問（その他）
＜こんな時どうしたらいいの？＞

Q:質問1

第三号申込サイトのID、パスワードがわからなくなってしまった

A:回答1

ログイン画面の下部、「パスワードを忘れてしまった方はこちら」から、ご登録時のメールアドレスを入力してください。

そちらにID、パスワードを送信いたします。

＜受講項目＞

Q:質問1

受講項目の免除とは？

https://www.step-edogawa.com/3go/%e3%82%88%e3%81%8f%e3%81%82%e3%82%8b%e8%b3%aa%e5%95%8f%ef%bc%88%e3%81%9d%e3%81%ae%e4%bb%96%ef%bc%89/


A:回答1

経過措置対象者の認定を受けているが方などは、一部の科目が免除になります。

申し込み時に必要書類の添付が必要です。

 

Q:質問2

開催予定日とは別の日で、なるべく早く受講をしたいのだが開催を新たに設定する事は可能か？

A:回答2

「講習会の次回希望日を随時受付中」から受講者情報及び受講希望の詳細（希望の曜日や時期など）を備考欄ご記入いただき申し込んでく
ださい。

可能な範囲で別途開催を検討してお知らせします。


